Adatvédelmi nyilatkozat

1. Az adatkezelési tajékoztato célja

A Novissima Kiad6 Bt. (Novissima Bt., adatkezeld) jelen adatvédelmi nyilatkozata tartalmazza az
ezen Unas rendszerben milk6dé honlapon — Novissima Kiado, www.novissima.hu.hu -
megvasarolhatd termékekkel Osszefliggd megrendelések teljesitése, szolgéltatdsok nyujtasa és a
hirlevelek kikiildése keretében végzett, személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyokat,
valamint az adatkezelésre vonatkoz6 tajékoztatast.

A Novissima Bt. elkotelezett iigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében. Az On
személyes adatait biztonsagos, megbizhato és az On szdmara atlathaté modon kezeljiik, harmadik
félnek engedély nélkiil nem adjuk at. Adatkezelési gyakorlatunk soran teljes mértékben betartjuk az
informacios Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvényt
(Info. tv.), valamint az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendeletét (2016/679. sz. rendelet,
General Data Protection Regulation - GDPR).

Jelen nyilatkozat folyamatosan elérhetd a honlapon a
https:/movissima.hu/ordered/29550/pic/adatvedelmi.pdf cimen. A honlap iizemeltetdje fenntartja
maganak a jogot jelen kozlemény barmikori megvaltoztatasara. Az esetleges valtozasokrol kelld
1dében értesités kozonségeét.

A Novissima Bt. magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Amennyiben
latogatonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kdzleményiink alapjan nem egyértelmii, kérjiik, irja
meg nekiink (novissima[kukac]novissima.hu) és kollégank megvalaszolja kérdését.

2. Az adatkezel6 megnevezése

Név: Novissima Kiadé Bt. (Novissima Bt.)

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 11-15.

Telephely (Boltunk): 1132 Budapest, Victor Hugo u. 9.
Cégjegyzeék szam: Cg.01-06-743397

Adodszam: 21327678-2-41

Telefonszdm: +36-20-355-7125 (Boltunk nyitvatartasi idejében.)
E-mail cim: novissima[kukac]novissima.hu

3. A kezelt személyes adatok kore

3.1. Ugyfélszolgalati megkeresés

Amennyiben a honlap hasznalata, rendelés stb. sordn az érintettnek kérdése lenne, vagy esetleg
probléma mertilne fel, kapcsolatba 1éphet a Novissima Bt. munkatarsaival a honlapon megadott
modokon pl. telefon, e-mail, chat.

Ezekben az esetekben a kezelt személyes adatok kore az érintett altal megadott adatok, amelyek
lehetnek: név, telefonszdm, e-mail cim. A Novissima Kiadd Bt. rendeléshez, eléjegyzéshez csak
irasban - e-mail, postai levél, chat - fogadja el a megrendeld adatait.

A megadott személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa.

A megadott adatokat a Novissima Bt. az ligyfélszolgalati megkeresési ligy befejezéséig Orzi.

3.1.1. Chat-es tigyfélszolgalat

A chatszolgaltatds igénybevételekor a beszélgetést 24 ora elteltével, vagy a chat igénybevétele
céljanak elérésekor (rendelés teljesitése, probléma megoldasa) toroljiik.

A chat funkci6 anonim, igénybevételekor regisztracio nem sziikséges.


https://novissima.hu/ordered/29550/pic/adatvedelmi.pdf

A Szolgaltatod rendszere automatikusan rogziti a felhasznald szdmitogépének IP-cimét, a latogatas
kezd6 és befejezd iddpontjat, illetve egyes esetekben - a felhasznalod szamitogépének beallitasatol
fiiggden - a bongészd és az operdcids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes
adatokkal nem kapcsolhatdk Ossze.

3.2. A cookie-k (siitik)

a) Altalanos tdjékoztatas

Az anonim latogatdazonositd (,,cookie”, ,siiti”) egy olyan egyedi azonositasra, illetve
profilinforméciok taroldsara alkalmas jelsorozat, melyet a webszerver a latogatd szamitdogépén
helyez el. A cookie-k egyik csoportja Onmagédban semmilyen modon nem képes a latogatot
azonositani, masik csoportja viszont tartalmaz olyan egyedi azonositot, amely lehetdvé teszi
eszkoze felismerését. A siitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a bongészd bezarasdig, de
korlatlan ideig is. A bongészOk jellemzden egyszeri szdveges fajlokban taroljak a cookie-kat.
Ezeket On megtekintheti, torolheti, illetve korlatozhatja a haszndlatukat. Bévebben bongészdje
Stgojaban tajékozodhat.

A cookie-k azzal, hogy megjegyeznek bizonyos informacidkat, megkonnyitik a honlap hasznalatat
¢s mindségi felhasznaloi elményt biztositanak.

Egyes cookie-k sziikségesek a honlap miikdodéséhez. Ezen cookie-k nem tartalmaznak személyes
adatokat ¢és egy résziik a bongészo bezarasaval automatikusan torlodik.

A honlapon hasznalt marketing jellegli cookie-kat engedélyezheti, vagy megtilthatja a hasznélatukat
a honlap als6 savjaban megjelend informdcidos sdv segitségével. A megadott beallitast a
késdbbiekben a szintén az alsé savban megjelend ,,Cookie beallitasok™ fiilre kattintva modosithatja.
Egyes funkciok nem miikddnek, ha nem fogadja el a cookie-k hasznalatat.

A cookie hasznalat jogalapja a latogato beleegyezése.

b) A honlapon hasznalt cookie-k

- Cookie elfogadasa cookie: a honlap alsé sévjaban felugrd cookie beallitasok megjegyzése. 365
napig tarolodik.

- Munkamenet cookie-k: GeolP alapt atiranyitds, Explicit tartalom felugré ablak, Folyamat
azonositd cookie. A bongészd bezarasaig tarolodnak.

- Mobil verzié cookie: mobiltelefonrdl térténd bongészés esetén, 365 napig tarolodik.

- Forras azonositas cookie: azt rogziti, hogy a latogatd milyen oldalrdl érkezett. 60 napig tarolodik.

- Facebook login: Facebook azonositoval torténd belépéshez.

- Facebook Like Button: Facebook Like gomb miikodéséhez sziikséges.

- Google Login: Google azonositoval torténd belépéshez.

- Google +1: A Google +1 funkcidjanak miikddéséhez sziikséges.

¢) Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k

- Google Analytics cookie célja statisztikai adatgyiijtés azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan
hasznaljak a weboldalt. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi élmény javitdsanak
céljaval hasznalja fel. Ezen cookie-k 6nmagukban nem alkalmasak a latogatd azonositasara. Ezen
stitik szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak
bongészdjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli dket.

- Facebook kovetokod (pixel): A Facebookon is regisztralt latogatok tevékenységét kdveti nyomon a
honlap latogatdsakor. A cookie segitségével konverzids ¢és statisztikai adatok késziilnek,
segitségével relevansabb hirdetések jelennek meg a latogatd Facebook feliiletén.

3.3. Rendelés

A Novissima Bt. lehetdséget biztosit az altala miikddtetett honlapon a latogatoknak, hogy e-mailben
vagy chaten rendelést adjanak le.

Mindkét mivelet esetében azonos a kotelezéen megadandd személyes adatok kore, rendelés
leadasanal a jogalap a szerzddés teljesitése.



Az adatkezelésben érintettek kore: valamennyi megrendelést leadott vasarlo.

Az adatkezelés célja a megrendelések teljesitése, kiszallitasa, a jogszabalyoknak megfeleld szamla
kiallitasa és a szamviteli bizonylat megdrzési kotelezettség teljesitése.

A megadando személyes adatok kore, valamint az adatkezelés célja vasarlas esetén:

Személyes adat és az adatkezelés célja

- Teljes név: Vasarld azonositasdhoz, kapcsolattartdshoz

- Telefonszdm (mobil vagy vezetékes): Kapcsolattartashoz

- E-mail cim: Kapcsolattartashoz, regisztracié esetén azonositashoz is.

- Szamléazasi név és cim: Jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitdsdhoz

- Szallitasi név és cim: Kiszallitashoz, atvételhez

- Vésarlas vagy regisztracié idépontja: Automatikusan rogzitett technikai adatok. Visszakereséshez,
ellendrzéshez, valamint azon bizonyitéasi kitelezettségiink teljesitéséhez, hogy igazolni tudjuk, hogy
személyes adatainak kezeléséhez hozzdjarult.

Az egyes adatkezelések idOtartama:

- Regisztracio: az On hozzajarulasanak visszavonasaig.

- Vasérlasi adatok: A rendelésekben rogzitett adatokat 5 évig, vagy az On hozzijarulasanak
visszavonasaig Orizziik

tordlheti személyes fiokjaba belépve, az adatmodositas ablakban, a profil térlése gombra kattintva.
A fenti tablazatban meghatarozott célok érdekében a Novissima Bt. 0sszes munkatarsa
megismerheti a felsorolt személyes adatokat. A megismert személyes adatokat csak jelen
adatvédelmi tajékoztatoban leirtak tiszteletben tartdsaval kezelhetik, harmadik félnek nem adhatjak
tovabb.

3.4. Szamlazas

A Novissima Bt. szdmlaadasi jogi kotelezettségének eleget téve a leadott rendelésekrdl szamlat allit
ki. (Kivéve, ha a vasarlo rendelését személyesen veszi at boltunkban, és elegendd szaméra az
ellenérték atvételét igazolo nyugta.)

A szamla kiallitasa soran kezelt személyes adatok: név, cim, e-mail cim, telefonszam.

A szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan a szamlékat kiallitasuktol
szamitott 8 évig meg kell Orizni.

3.5. Eldjegyzési Urlap kitoltése soran kezelt adatok kore

A Novissima Bt. lehetdséget biztosit honlapja latogatoi részére, hogy egyes megjelenés eldtt allo
konyvekre el6jegyzést adjanak le, illetve mar nem kaphaté konyvek esetén is jelezzék vételi
szandékukat esetleges utdnnyomas, antikvar példany beszerzése esetére.

Az eléjegyzést a latogatok egy un. eldjegyzési Urlap kitodltésével jelezhetik. Az trlap kitoltésének
célja: e-mail vagy telefon utjan tajékoztatas nyjtasa a konyv megjelenésérol.

A megadand6 személyes adatok kore: név, e-mail cim, telefonszdm.

Az adatkezelés iddtartama: az eldjegyzett konyv megjelenése utani tajékoztatas kikiildéséig, vagy
az adatkezelési engedély visszavonasaig.

3.6. Hirlevélkiildés

Honlapunkon minden latogaté igényelhet hirlevelet. Ezt megteheti a regisztracio, illetve a rendelés
leaddsa soran, valamint a honlap alsé informacios savjaban, a hirlevél trlap kitoltésével és a
feliratkozas gombra klikkelve. Hirlevelet csak a latogatd eldzetes és kifejezett hozzajarulasaval
kiildiink, amelyet a térvényi eldirasoknak megfeleléen minden esetben meg kell erdsiteni a hirlevél
igényldjének, amihez egy e-mailt kiildiink, amiben egy megerdsitd linkre kell kattintania. A nem
megerdsitett feliratkozasokat hét munkanap varakozas utan toroljiik.

A hirlevél feliratkozas barmikor torolhetd. Ez megtehetd a minden hirlevél aljan megtalalhato
leiratkozas gombra kattintva, a regisztralt felhasznalo fiokjan beliil, de kozvetleniil a Novissima Bt.
munkatarsai felé is jelezhetd e-mailben a torlési igény.



A hirlevélkiildés soran kezelt személyes adatok: név, e-mail cim, feliratkozas datuma.
Az adatkezelés idOtartama: az adatkezelési engedély visszavonasa.

4. Tovabbi adatkezelok ¢és adatfeldolgozok (csomagszallitas,
hirlevelkiildés, konyvelés, szamlazas)

A Novissima Bt. a rendelések ¢€s szolgaltatasok teljesitése érdekében jogosult tovabbi adatkezeldket
¢s adatfeldolgozokat igénybe venni. Az aldbbiakban felsorolt adatkezeldk és adatfeldolgozdok a
Novissima Bt.-vel kotott irasbeli szerzddés alapjan végzik tevékenységiiket, Partnereink maguk is
megfelelnek a GDPR-ban meghatarozott adatbiztonsagi és adatvédelmi eldirdsoknak.

a) Személyes adatok tarolasa (adatfeldolgozas)

A Novissima Bt.-vel kotott szerzodés alapjan a megadott személyes adatokat tarolja, az adatokhoz
pedig a Novissima Bt. részére hozzaférést biztosit:

UNAS Online Kft.; 9400 Sopron, Major kéz 2. I/15.

b) Csomagszallitas (adatkezelés)

Az aladbbi csomagszallitd cégek a Novissima Bt.-vel kotott szerzddés alapjan csomagszallitasi
tevékenység, vasarloi tajékoztatds, a teljesités igazoldsa, elszamolasa €s ellendrzése céljabol a
kovetkezd személyes adatokat kezelik: név, cim, e-mail cim, telefonszdm. Az adatokat a
csomagfeladastol szamitott legfeljebb 1 évig Orzik.

- GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.; 2351 Alsénémedi, GLS
Eurodpa u. 2.

c¢) Hirlevélkiildés (adatfeldolgozas)
A Novissima Bt.-vel kotott szerzodés alapjan hirlevélkiildé rendszerében a kovetkezd személyes
adatok taroldsa: név, e-mail cim. Az adatok az érintett hozzajarulasanak visszavondsaig (3.6.

pontban leirt médokon) kertilnek tarolasra.
UNAS Online Kft.; 9400 Sopron, Major kéz 2. I/15.

d) Konyvelés (adatkezelés)

A Novissima Bt.-vel kotott szerz6dés alapjan szamviteli bizonylatok kdnyvelése. Kezelt adatok:
Név, cim. A szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan a szamlékat
kiallitasuktol szamitott 8 évig meg kell drizni.

Matyés Agnes e.v., 1154 Budapest Wesselényi utca 11/A

e) Szamlazas (adatfeldolgozas)

A Novissima Bt.-hez érkezett rendelésekrél a szamlak az Ugyvitel.Net programmal keriilnek
kiallitasra. Az ehhez sziikséges adatok: név, cim. A szdmvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan a szamlakat kiallitdsuktol szamitott 8 évig meg kell drizni.

Ugyvitel.Net Kft., 1117 Budapest, Budafoki tt 183.

f) Tovabbi adatkezeles

Tajekoztatjuk, hogy egyes hatosagok (birdsag, ligyészség, nyomozo hatdsag, kdzigazgatasi hatdsag,
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidoszabadsdg Hatosdg, Magyar Nemzeti Bank stb.) jogszabalyi
felhatalmazas alapjan adatszolgéltatdsra kérhetik a Novissima Bt.-t irasbeli megkeresés utjan.
Ezekrdl a megkeresésekrdl a Novissima Bt. a torvényi szabalyozas alapjan nyilvantartast vezet €s
amennyiben jogszabaly nem zarja ki, tajékoztatast nydjt az érintett megkeresése alapjan.

5. Adatbiztonsag



A Novissima Bt. tajékoztatja Ont, hogy személyes adatainak védelme érdekében (jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakad6 hozzaférhetetlenné¢ valas ellen) a megfeleld technikai és személyzeti biztonsagi
intézkedéseket meghozta.

6. Az érintettek jogai

a) Atlathaté tajékoztatdshoz valod jog

A Novissima Bt. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintetteket tajékoztassa
személyes adataik kezelésérol.

On tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelésérdl, a tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és
konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetben megfogalmazva kell megkapnia a
lehet6 legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil.

A t4jékoztatas kiterjedhet az adatkezelés jogalapjara, céljara, idotartamara; adattovabbitas esetén a
cimzettekrol.

b) Hozzaférés joga

On jogosult visszajelzést kapni arrél, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
adatkezelés folyamatban van, akkor mik az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok
kategoriai; azon cimzettek, akikkel kozoltek, vagy kozolni fogjdk a személyes adatokat; a
személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama; kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat, valamint tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen; feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; ha az adatokat nem az
érintettdl gyljtotték, a forrdsukra vonatkozo informdécid; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilakotast is, valamint ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthetd informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve
milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

¢) Adathordozhat6saghoz valé jog

Az érintett kérheti, hogy a rd vonatkozo, altala az adatkezeld részére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben alkalmazott géppel olvashatdé formadtumban megkapja, vagy mas adatkezel6hoz
torténd kozvetlen tovabbitasat kérje.

d) Helyesbitéshez val6 jog
Az érintettre vonatkozd pontatlan, vagy hianyos adatok helyesbitésének joga.

e) Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog

Amennyiben az aldbbi esetek valamelyike fennall, az érintett kérheti személyes adatainak
indokolatlan késedelem nélkiili torlését:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget ¢élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.



f) Adatkezelés korlatozasa

Az érintett jogosult, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza személyes adatainak kezelését az alabbi
esetekben:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az ¢érintett ellenzi az adatok torlését, €és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

g) Tiltakozas joga

Erintett tiltakozhat adatainak kezelése ellen, ha

- a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitésé¢hez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén

- ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

7. Kapcsolat, jogorvoslati lehetdseg

A Novissima Bt. adatait teljes korlien megtaldlja az , Impresszum” oldalon. Barmilyen felmeriild
kérdésben az ott talalhato elérhetdségeken tud az iizemeltetéhdz fordulni. Ha az érintett Ggy érzi,
hogy az adatkezeld megsértette személyes adatai védelméhez valo jogat, jogorvoslati lehetdséggel,
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatosagnal (NAIH) élhet:

Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Levelezési cim:1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon:+36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben az adatkezeld nem tartotta be torvényi kotelezettségeit,
vagy nem teljesitett a 6. pontban felsorolt jogainak egyikét birosaghoz is fordulhat.

A Novissima Bt. ugyanakkor torekszik arra, hogy minden esetlegesen felmeriilé problémat még
azeldtt tisztdzzon, hogy tigyfeleinek hatésaghoz kelljen fordulnia.

Utoljara modositva: 2018. majus 25.



